o Miks peab ennast Stebbysse registreerima?

Stebby igakuise soodustuse kasutamiseks tuleb aktiveerida konto. Registreerimiseks

kirjuta sport@tlt.ee voi ldabi vormi https://siseuudised.tlt.ee/pakkumised/ ning edasta enda
nimi, isikukood, tabeli number, e-mail, mille soovid Stebbyga siduda. Siis saad kindel olla, et
iga kuu 1. kuupieval on aktiveeritud kontol 30 eurot, mida saad vabalt valitud teenuste vahel
kasutada.

o Kauidas selgeks teha, kas raha on minu kontol?

Stebby.ee kontole e-mailiga sisse logides on voimalik oma krediidijadki ndha. Raha tuleb
kontole iga kuu 1. kuupéeval. Kui ei saa oma kontole ligi, siis sellest tuleb teatada Stebby
klienditoele info@stebby.eu. Igasuguste probleemide korral Stebby kontoga

poorduda sport@tlt.ee poole. Kui selgub, et raha ei ole Stebby kontol, tuleks kirjutada
samuti sport@tlt.ee. Hiljem liitujate osas saame seejérel eraldi krediidi lisada. Stebby kontol
peab olema korrektne isikukood, selle kaudu tihendub ID-kaart kontoga.

o Kui ma ei kasuta Stebby kontot, mis siis sellega saab?

Peale 2 kuud mitte kasutamist deaktiveeritakse konto. Uuesti aktiveerimiseks tuleb saata uus

taotlus sport@tlt.ee meilile.

e 3auem HY}KHO perucrpupoBarbcs B Stebby?

Yto0bI BOCTIONB30BATHCS €KEMECIIHOM JIbroToi Stebby, He0OX0AMMO aKTHBUPOBATH
akkayHT. YTOObI 3aperuCcTpUpOBATLCS, HAMUIIUTE 10 ajapecy SPort@tlt.ee nim uepes popmy
https://siseuudised.tlt.ee/pakkumised/ u ykaxxute umst, THUHBINA KO, TAOCIBHBII HOMED H
aJipec 3-T0YThI, KOTOPbIH BbI XOTUTE MPUBA3aTh K Stebby. B TakoMm ciydae Bbl MOKETE ObITh
YBEPEHBI, 4TO MEPBOr0 YUCIIa KaKIOTO MECSIA Ha BallleM aKKayHTe OyIyT aKTHBUPOBAThCS
30 eBpoO, KOTOPBIE BBl MOXKETE MOTPATHTH HA YCIYTH HA CBOE YCMOTPEHHUE.

o Kak y3nartsp, ecTh Jin Ha akkayHTe Stebby nenbru?

Boiins B Stebby.ee mo agpecy 2IeKTpOHHON MOYTHI, MOKHO YBUAETh CBOM KPEIUTHBIN
ocTaToK. bajiaHc akkayHTa MOTOHSETCS IIEPBOT0 YMCIIa KaXI0ro Mecsia. Eciu Bol He
MOJKETE BOMTH B aKKayHT, HAITUIIIATE B CIYXKOY MOJICPKKU KINCHTOB

Stebby info@stebby.eu. ITpu BO3HUKHOBEHHH KaKUX-THOO0 MPOOIIeM ¢ akkayHTOM Stebby
MUIIUTE 110 anpecy sport@tlt.ee. Ecnu okaxercs, uto 6ananc B Stebby He momosHeH, ciexyer
TaKXKe Hamucath 1o ajapecy sport@tlt.ee Tem, KTO IPUCOCAMHUTCS TTO3XKE, MBI CMOXKEM
MOTIOJIHUTH OallaHC OTNEeNbHO. B akkayHTe Stebby cienyer ykasars npaBUIIbHBIA JTHYHBINA
KOJI, IO HEMY TIPOUCXOAMT CBs3b ID-KapThl ¢ yUETHOH 3aMKChIO.

e Yrto nmpousoiier, ecjiu s He UCMOJIb3YI0 AKKAyHT Stebby?

Ecnn akkayHT He ucnionb3yercs 2 Mecsla, OH AeaKTUBUpPYeTCs. /{151 MOBTOPHOM akTHBaLMK
HEOOXOMMO OTIIPAaBUTh HOBBIW 3a1poc 10 aapecy sport@tit.ee.
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